Hat och hot pa natet
inget 1-landsproblem
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Hoten och yttrandefriheten. Del sju i artikelserien

Foljderna av hat och hot pa sociala medier blir ofta
varre i mindre demokratiska lander. Nu foreslas att
Facebook borde infora globala gemenskapsregler
enligt FN:s deklaration om miinskliga rattigheter.

Om integritetskrankande uppgifter pa sociala medier kan fa
svara konsekvenser i Sverige ar det anda en vastanflakt mot
situationen i manga andra lander.



Bistandsmyndigheten Sidas samarbetspartner runt om i
varlden beskriver ofta hat och hot som ett direkt hinder for
deras arbete.

— Vi har kontakt med manga organisationer som anvander
internet i sitt arbete med manskliga rattigheter och de lyfter
ofta hat och hot som en verkligt om och brannande punkt
med manga negativa effekter, sager Marcin de Kaminski,
yttrandefrihetsexpert pa Sida.

Exakt vilka av Sidas samarbetsorganisationer som ar utsatta
ar kansligt, men enligt Marcin de Kaminski handlar det om
samma typ av krankningar, mobbning och trakasserier som
i Sverige, men i en annan kontext.

— Ponera liknande diskussioner 1 Pakistan, Indonesien eller
Colombia — dar ar det samma problematik, men ofta ar
samhallets stodfunktioner svarforutsagbara och
rattssakerheten lag. Det gor offren an mer utsatta an i
Sverige, sager han.

Ett fall av natkrankning pa Facebook rapporterades nyligen
av en partner till Sida i Pakistan som jobbar med stod till
unga kvinnor. Dar blev ett antal unga kvinnor pa ett
universitet uthangda som promiskuosa — nagot som enligt
Sidas partner varken var sant eller relevant. Eftersom
Facebook lat inlaggen ligga kvar skapades en
ryktesspridning i samhallet dar kvinnorna bodde, vilket fick
till foljd att de till slut tvingades hoppa av universitetet.

— Det betyder att ett antal unga kvinnor berovades sin
mojlighet till hogre utbildning. Det ar inte sakert att
Facebook kunde ha forhindrat det som skedde, men det ar
en av ett stort antal handelser som visar vilken effekt
Facebook kan ha i manga lander.



I Sverige ar manga bedomare forsiktiga med att koppla hat
och hot pa sociala medier till risken att utsattas for vald. I
manga lander rader dock ingen tvekan om att det existerar
ett sadant samband, menar Marcin de Kaminski:

— Ett aterkommande problem ar att till exempel granskande
journalister, manniskorattsforsvarare eller hbtq-personer
drabbas av ryktesspridning pa natet som gar 6ver i antingen
repression, alltsa att de blir gripna, eller attacker och vald,
att de blir angripna, forsvinner eller mordas. Det ar tyvarr
inget som ar ovanligt.

Nar offer for hat och hot har skal att ta
integritetskrankningar pa blodigt allvar blir fraigan om
sociala medier-foretagens ansvar an mer brannande. Kan
flatheten mot hatiska miljoer forklaras av affarsmassiga
hansyn? En radsla for att potentiella anvandare kan stotas
bort av ett kontroversiellt stallningstagande?

Twitter har gatt med pa att dolja prokurdiska inlagg for sina
turkiska anvandare. Google har bojt sig for krav fran den
kinesiska regimen. I Pakistan arbetar Facebook med att
rulla ut fritt internet till breda befolkningslager i ett projekt
som kallas internet.org.

— Det ar klart att det finns en kontrast mellan att forsoka
erbjuda internet till s4 manga som mojligt och samtidigt
hantera de svara fragorna. Samtidigt maste jag till
Facebooks forsvar siaga att de verkar ta de har fragorna pa
allvar. Situationen ar inte enkel: Facebook finns overallt och
fragan ar vilken lagstiftning ska de ratta sig efter, sager
Marcin de Kaminski.

Kanske gar det att saga att de sociala mediejattarna har nara
till kulturrelativismen. Anpassningen till vitt skilda
nationella normsystem kan beskrivas som bade slapphet



och oppenhet — oavsett vilket haller det marknaderna
oppna.

Den framgangsrika grasrotskampanjen #freethenipple, som
lyckades fa Facebook att tillata amningsbilder trots
nolltoleransen mot kvinnliga brostvartor, kan tyckas
harmlos i Sverige, och atminstone hanterlig i Facebooks mer
pryda fodelseland. Men den allmanna installningen bland
anvandare i en rad andra lander ar kanske inte fullt sa
frisinnad:

— Vi maste komma ihag att Sverige ar ett progressivt land,
som kanske inte ar representativt for alla varldens lander
nar det galler synen pa exempelvis nakenhet eller
sexualitetsfragor generellt, siger Marcin de Kaminski.

— I Sverige ar det latt att upproras over att Facebook inte vill
visa brostvartor pa jamstallda villkor, men det finns
troligtvis manga lander dar Facebook skulle sparras helt och
hallet om man gjorde det. Och da blir det en viktig
jamkningsdiskussion: var ska medelvagen ga?

Borde Facebook och de andra sociala mediejattarna skaffa
sig en publicistisk linje som de ar beredda att forsvara?
Ocksa natforskaren Elza Dunkels har forstaelse for de
globala foretagens utmaningar och jamfor med Lunarstorm.
Den svenska foregangaren som var stor bland barn och unga
pa 00-talet hade hundratals anstallda moderatorer.

— De tog extremt stort ansvar for medlemmarnas vilmaende
och hade en hog etisk standard. Efter tsunamin engagerade
de en massa praster och kuratorer som kunde prata med
anvandarna. Men skillnaden mot Facebook ar att
Lunarstorm hade en vildigt homogen marknad att agera pa,
sager hon.



Facebook far som jamforelse hantera massanmalningar mot
rasistisk propaganda i Sverige medan motsvarande
reaktioner i exempelvis Ryssland kan handla om helt andra
uttryck.

— Ska Facebook i Ryssland till exempel radera en bild pa tva
man som ser lite smakara for att en massa anvandare anser
att det ar homosexuell propaganda? Jag forstar att det ar
svart, men de kan heller inte vara helt varderelativa. Fran
min synvinkel borde Facebook anpassa sig efter svenska
normer, eftersom jag tycker att de ar bast i varlden, sager
hon och presenterar ett konkret forslag:

— Facebook och de andra sociala medieforetagen skulle
kunna ha FN:s deklaration om de manskliga rattigheterna
och barnkonventionen som rattesnore. Det skulle bli tufft
for dem att da behova ta stallning i vissa fragor, men det
maste de gora i dag ocksa. I nulaget far de anda massor av
kritik, just nu i Sverige och i Tyskland, sager hon.

Om Facebook i dag har surrat fast sig vid masten mellan
normernas Skylla och Karybdis skulle mediejatten i sa fall
tvingas in i en mer aktiv, politisk roll. A andra sidan bérjar
Facebook och de andra sociala medier-jattarna bli sa stora
att de redan i dag fungerar som globala normbildare —
oavsett om de vill eller inte. Marten Schultz, professor i
civilratt och grundare av Juridikinstitutet, menar att
Facebook har blivit en s dominerande leverantor av
kommunikationstjanster att den narmast ska betraktas som
en institution:

— A ena sidan ir det ett privat foretag som fir gora vad det
vill. A andra sidan anvinder 6ver en miljard av jordens
befolkning Facebook som forsta digitala
kommunikationstjanst. Visst inser jag att det ar en
avvagning mellan praktiska hansyn och ideal: det maste



vara superknivigt att forhalla sig till lagstiftningar och
kulturskillnader i mer an 300 lander.

— Samtidigt ar det upp till medie-jattarna att skriva sina
egna normer, som de tycker ar rimliga. Jag tycker ocksa att
det vore smakligt om de sedan foljde sina egna normer, att
de vagade sta upp for yttrandefriheten aven om Kina
vapenskramlar, och att de vagade sta upp for kvinnors ratt
att synas aven om det kan stota Saudiarabien.
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